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Загальний опис дисципліни 

Метою вивчення  навчальної дисципліни "Управління якістю" є формування у здобувачів системи 

знань з теорії та методології управління якістю; принципів побудови та функціонування систем 

управління якістю; вивчення нормативно-правових, організаційних та економічних питань щодо 

управління якістю. Оволодіння знаннями курсу дасть змогу здобувачам освіти зрозуміти  досвід з 

управління якістю  вітчизняного та міжнародного розвитку, загальному  менеджменту якості 

(TQM)- підходам  та методам управління організаціями. 

      Набути практичних навичок : 

1. Засосовувати  знання теорії і практики менеджменту в процесі управління якістю 

технологічних, виробничих процесів; 

2. Управляти підрозділом і наголоджувати необхідні комунікації в процесі  управляти 

3. Організовувати і контролювати виконання виробничої програми, аналізувати існуючі 

процеси виробництва, проектувати сучасні ефективні процеси виробництва, уміння 

організовувати матеріально-технічне забезпечення виробничих процесів у сільському 

господарстві. 

4. Виявляти чинники поліпшення якості продукції та забезпечення її 

конкурентоспроможності;   

5. Планувати та управляти вдосконаленням діяльності підприємства щодо підвищення 

якості продукції (послуг);  

6. Аналізувати та застосовувати нвиявляти чинники поліпшення якості продукції та 

забезпечення її конкурентоспроможності. 

7.  Планувати та управляти вдосконаленням діяльності підприємства щодо підвищення 

якості продукції (послуг). 

 

 


